
ชื่อกระบวนการ : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการจัดการ  
ข้อก าหนดที่ส าคัญ : การจัดท าแผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการจัดการ ด าเนินการได้ตามกระบวนการของคณะ 
ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ 

ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ  

 1 สัปดาห์ รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

จัดท า (ร่าง 1) แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการจัดการ  1 สัปดาห์ รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

เสนอ (ร่าง 1) แผนยุทธศาสตร์ฯ ต่อที่ประชุมทีมบริหาร
คณะฯ เพ่ือพิจารณาปรับแก้และให้ข้อเสนอแนะ 

 3 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

พิจารณา (ร่าง 1) แผนยุทธศาสตร์ ข้อเสนอแนะปรับแก้ 
วางแผนการด าเนินงานเพ่ือปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์โดย
ทีมบริหารคณะ 

 
 

 

1 วัน ผู้บริหารระดับคณะ (คณบดี รอง
คณบดี และผู้ช่วยคณบดี) 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 

เสนอ (ร่าง 1) แผนยุทธศาสตร์ ฯ 
ต่อที่ประชุมทีมบริหารคณะฯ 

พิจารณา (ร่าง 1)แผนยุทธศาสตร ์
ไม่ผา่น 

ผ่าน 

จัดท า (ร่าง 1) แผนยุทธศาสตร์ 



ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ปรับปรุงประเด็น SWOT และรับฟังความคิดเห็นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องเพ่ือพิจารณาทิศทางของคณะ 
และข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ 
 
 

 1 เดือน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

 -ทบทวนเนื้อหาเกี่ยวกับทิศทางของรัฐบาลที่มี
ต่อสถาบันอุดมศึกษา และทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   

 10 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

 -รวบรวมข้อมูลพื้นฐานของคณะวิทยาการ
จัดการ ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ความท้าทายและ
ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ โดยพิจารณาแผนงาน และ
เปรียบเทียบข้อมูลกับคู่เทียบ 

 รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนว ัตกรรมสารสนเทศ 

 - จัดประชุม Focus Group หัวหน้างาน/
หัวหน้าหน่วย (สายสนับสนุน) 

 1 วัน 
 

คณบดี / 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ปรับปรุงประเด็น SWOT และรับฟังความคิดเห็นผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสียที่เกี่ยวข้อง 

ประชุม Focus Group หัวหนา้งาน/
หัวหน้าหน่วย (สายสนับสนุน) 

ทบทวนเนื้อหาเกี่ยวกับทิศทางของรัฐบาล และทิศทาง
เชิงยุทธศาสตร ์

 

รวบรวมข้อมลูพื้นฐานของคณะวิทยาการจัดการ ผลการ
ด าเนินงานท่ีผ่านมา 

 



ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- จัดประชุม Focus Group กลุ่มหัวหน้า
สาขาวิชา ประธานวิชาเอก ผู้อ านวยการหลักสูตร 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

1 วัน คณบดี / 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

- จัดประชุม Focus Group กลุ่มตัวแทน
นักศึกษาปัจจุบันระดับปริญญาตรี /ระดับบัณฑิตศึกษา
ทุกชั้นปี 

 

 2 วัน คณบดี / 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

- สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ (ผู้บริหารระดับ
มหาวิทยาลัย, นักวิชาการ, ศิษย์เก่า) 

 

 10 วัน คณบดี / 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

- ยกร่างประเด็น SWOT ใหม่  2 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ประชุม Focus Group กลุ่มหัวหน้า
สาขาวิชา ประธานวิชาเอก  

ผู้อ านวยการหลักสตูร 

สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ (ผูบ้ริหาร
ระดับมหาวิทยาลัย, นักวิชาการ, ศิษย์เก่า) 

ยกร่างประเด็น SWOT ใหม ่

จัดประชุม Focus Group กลุม่
ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบันระดับปรญิญาตรี /
ระดับบณัฑติศึกษาทุกช้ันปี 

 

0 



ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- ประชุมชี้แจง / วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ให้กับบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ 
(สายสนับสนุน/สายวิชาการ) 

 2  วัน คณบดี / 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

- ประเมินผลเพ่ือก าหนดต าแหน่งทาง
ยุทธศาสตร์ 

 1 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ปรับปรุงร่างแผนยุทธศาสตร์ (เดิม) ให้สอดคล้องกับ
ข้อเสนอที่ได้รับจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง และ
ต าแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
 

 3 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ยกร่างตัวชี้วัดระดับยุทธศาสตร์ 
 
 

 5 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

จัดประชุมรับฟังความคิดเห็น(ร่าง 2) แผนยุทธศาสตร์
คณะฯ จากบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ  
(สายวิชาการ/สายสนับสนุน)   
 

 2 วัน คณบด/ี 
รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ปรับปรุงร่างแผนยุทธศาสตร์ (เดิม) ให้สอดคล้อง
กับข้อเสนอที่ไดร้ับจาก ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีที่

เกี่ยวข้อง และต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์

 

ประชุมรับฟังความคิดเห็น (รา่ง 2) แผนยุทธศาสตร ์

ยกร่างตัวช้ีวัดระดับยุทธศาสตร ์

ประชุมช้ีแจง / วิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
(SWOT Analysis) 

รวบรวมผลประเมิน / วิเคราะหผ์ลประเมิน 
เพื่อก าหนดต าแหน่งทางยุทธศาสตร ์



ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

แก้ไขปรับปรุง (ร่าง 2) แผนยุทธศาสตร์  3 วัน รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

เสนอพิจารณา (ร่าง 2) แผนยุทธศาสตร์ฉบับใหม่  
ขอความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะฯ 

 1 สัปดาห ์ ผู้บริหารระดับคณะ (คณบดี รอง
คณบดี และผู้ช่วยคณบดี) 

ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์คณะฯ  
 
  

1 วัน คณบด ี

จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  1 สัปดาห ์ ผู้บริหารระดับคณะ (คณบดี  
รองคณบดี และผู้ช่วยคณบดี) 
และงานยุทธศาสตร์ บริหาร
รายได้ และนวตักรรมสารสนเทศ 
ทุกส่วนงานของคณะ 

พิจารณา (ร่าง 2)  
แผนยุทธศาสตร์ฉบับใหม่ 

จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าป ี

ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์คณะ 

แก้ไขปรับปรุง (ร่าง 2) แผนยุทธศาสตร ์

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 



ขั้นตอนการท างาน 
(Work Flow) 

ผังงาน 
(Flow Chart) 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีต่อที่ประชุมคณะกรรมประจ าคณะ 

 ทุกไตรมาส รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร์และ
บัณฑิตศึกษา / 
งานยุทธศาสตร์ บริหารรายได้
และนวัตกรรมสารสนเทศ 

ทบทวนและปรับปรุงแก้ไขตามรอบระยะเวลา  ทุกป ี ผู้บริหารระดับคณะ (คณบดี  
รองคณบดี และผู้ช่วยคณบดี) 
และงานยุทธศาสตร์ บริหาร
รายได้ และนวตักรรมสารสนเทศ 
ทุกส่วนงานของคณะ 

 

ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปตี่อที่ประชุม

คณะกรรมการประจ าคณะ 

ทบทวนและปรับปรุงแก้ไข
ตามรอบระยะเวลา 


